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Integritetspolicy
Fitness24Seven

Pa Fitness24Seven varnar vi om din personliga integritet. | den hér integritetspolicyn forklarar vi hur vi samlar in och
anvander dina personuppgifter. Det forklarar ocksa dina rattigheter och hur du kan utéva dem.

Det &r viktigt att du ldser och forstar integritetspolicyn och att du kdnner dig trygg med hur vi behandlar dina
personuppgifter. Du ar alltid valkommen att kontakta oss via privacy@f24s.com om du har nagra fragor.

Med hjalp av innehallsférteckningen nedan kan du enkelt hitta de avsnitt som ar av sarskilt intresse for dig.

Denna integritetspolicy uppdaterades senast den 29 september 2023.

Innehallsférteckning
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Personuppgiftsansvarig

Fitness24Seven AB (”F24S”), 556635-4626, ar personuppgiftsansvarig enligt EU:s allmdnna dataskyddsférordning
("GDPR”) for den personuppgiftsbehandling fér vilken vi har faststéaller syften och medel. | enlighet med GDPR maste vi
tillhandahalla information om hur vi som personuppgiftsansvarig behandlar personuppgifter i var verksamhet.

Fitness24Seven Group bestar av féljande bolag:

—  Fitness24Seven AB

—  Fitness24Seven-Lund AB
— Fitness24Seven Oy

—  Fitness24Seven Norway
—  Fitness24Seven Thailand
—  Fitness24Seven Colombia

Om du har nagra fragor angaende var behandling av dina personuppgifter kan du kontakta oss pa:

privacy@f24s.com eller

Stora Sédergatan 4
222 23 Lund
Sverige

Vart dataskyddsombud

F24S har ett dataskyddsombud som arbetar med fragor som ror var efterlevnad av bestimmelser avseende dataskydd
och personuppgiftsbehandling. Om du har nagra fragor angaende var behandling av dina personuppgifter kan du
kontakta vart dataskyddsombud.

E-postadress: dpo@f24s.com.

Postadress: Stora Sddergatan 4, 222 23 Lund, att: Dataskyddsombud

Personuppgifter och personuppgiftsbehandling

Personuppgifter ar all slags information som direkt (till exempel namn eller personnummer) eller indirekt kan identifiera
eller kopplas till en fysisk person. Exempel pa information som indirekt kan kopplas till en fysisk person ar bilder och
ljudupptagningar som behandlas i en dator utan att nagra namn namns.

All slags hantering av personuppgifter utgér personuppgiftsbehandling. Exempel pa vanlig behandling ar insamling,
registrering, organisering, strukturering, lagring, behandling, éverféring och radering.
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Sa har behandlar vi dina personuppgifter nar du ar medlem hos F24S

Nar vi kontaktar dig eller ndr du kontaktar oss behover vi behandla dina personuppgifter av

administrativa skal

Kategorier av personuppgifter:

Namn
Telefonnummer
E-postadress

Typer av behandling:

e  Kommunicera med medlemmar.
e Informera medlemmar om forandringar pa gymmet, som att ett gym
stangs for renovering, forandringar gallande medlemskap m.m.

Syfte:

Att administrera kontakt med medlemmar.

Rattslig grund:

Berattigat intresse.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du registrerar dig for ett medlemskap. Medlemsdatabasen ar inte offentligt
tillganglig.

Lagringsperiod:

Uppgifter avseende allménna forfragningar lagras under den tid som foérfragan ar
aktiv.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av system for kund- och medlemshantering

Leverantdr av CRM-system och system for kundférfragningar
Personlig tranare, om du har begért kontakt angaende sadana tjanster
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Forekommer det nagot automatiserat Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?
Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.

Finns det nagon rattslig skyldighet att
ldamna personuppgifter till oss?

Nej, men om du inte uppger dina personuppgifter till oss kommer du inte att kunna
registrera dig fér en konsultation med nagon av vara personliga trdnare, och vi
kommer inte att kunna kommunicera med dig angaende administrativa fragor.

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller
fullgéra ett avtal?

Nej.

Nar du deltar i vara grupptrianingspass behoéver vi behandla dina personuppgifter for att kunna
tillhandahalla traningspasset till dig

Kategorier av personuppgifter:

Namn

E-postadress
Telefonnummer

Uppgifter om medlemskap
Gymlokal

Datum och tid for passet
Nummer pa medlemskort

Typer av behandling:

e Boka ett grupptraningspass.
e Avboka ett grupptraningspass.
e  Skicka ut information till medlemmar om instéllt traningspass.

Syfte:

Administrera grupptraningspass.

Réttslig grund:

Kontrakt.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, ndr du anmaler dig till ett grupptraningspass. Kallan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av kortldsare for bokning av grupptraningspass pa gymmet
Leverantor av system som anvands till grupptréningspass
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Leverantor av system for kund- och medlemshantering for utskick av sms angaende
installda grupptraningspass och for att hamta biljetter till grupptraningspass
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Forekommer det nagot automatiserat Ne;j.
beslutsfattande, exempelvis profilering?
Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja.

Finns det nagon rattslig skyldighet att
lamna personuppgifter till oss?

Nej, men om du inte uppger dina personuppgifter till oss kommer du inte att kunna
delta i nagra av vara grupptraningspass.

Ar det nédvindigt att limna
personuppgifter for att inga eller
fullgéra ett avtal?

Ja, for att vi ska kunna erbjuda dig grupptraningspass som en del av medlemsavtalet
maste du uppge dina personuppgifter till oss. Om du inte gor det kan du inte delta i
nagra av vara grupptraningspass.

Nar du deltar i ett personligt traningspass behandlar vi dina personuppgifter for att kunna

erbjuda dig personlig traning

Kategorier av personuppgifter:

Namn

E-postadress

Telefonnummer

Gymlokal

Personuppgifter som samlas in via cookies

Uppgifter om din livsstil, till exempel arbete

Traningsvanor

Matvanor

Tidigare och nuvarande skador och sjukdomar

Matt och vikt

All annan information som delas med den personliga tranaren

Typer av behandling:

e  Boka ett mote med en personlig tranare.

e Introduktionsmote med en personlig trédnare for att skapa ett individuellt
program.

e  Traning med en personlig tranare.

e  Skicka information till medlemmar om installda traningstillfallen.

Syfte:

Administrera och tillhandahalla personliga traningspass.

Rattslig grund:

Kontrakt.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, ndr du anmaler dig till ett personligt traningspass. Kallan ar inte offentligt
tillganglig.

Lagringsperiod:

Uppgifter om ditt medlemskap lagras och behandlas under din medlemsperiod.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Andra foretag inom Fitness24Seven Group
Personlig trénare
Olika appar som anvands for att dokumentera de personliga traningspassen

Forekommer det nagot automatiserat Ne;j.
beslutsfattande, exempelvis profilering?
Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.

Finns det nagon rattslig skyldighet att
lamna personuppgifter till oss?

Nej, men om du inte uppger dina personuppgifter till oss kommer du inte att kunna
delta i ett personligt tréaningspass.

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller
fullgéra ett avtal?

Nej.

Mycket traning.
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Nar du ar medlem i vart lojalitetsprogram behandlar vi dina personuppgifter for att kunna
tillhandahalla lojalitetsprogrammet till dig

Kategorier av personuppgifter:

Namn

E-postadress

Information om medlemskap
Medlemskapets varaktighet

Typer av behandling:

e Underhdlla och administrera information om medlemmar i

lojalitetsprogrammet.

Syfte:

Administrera lojalitetsprogrammet.

Rattslig grund:

Kontrakt.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du koper ditt medlemskap. Kallan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Uppgifter om eller kopplade till ditt medlemskap lagras under din medlemsperiod.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av system fér kund- och medlemshantering
Leverantor av system for automatiserad marknadsforing
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

lamna personuppgifter till oss?

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Nej.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Nej.

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Ja, om du inte uppger dina personuppgifter till oss kan vi inte inga ett avtal med dig.

For att vi ska kunna analysera och utféra segmentering for att kunna férbattra verksamheten
och skicka relevant marknadsforing till dig

Kategorier av personuppgifter:

Kén

Alder

Medlemskapets varaktighet

Besokta gym

Valda aktiviteter, till exempel personlig traning eller grupptraningspass
Besoksfrekvens, bland annat tid och gymlokal

In- och utpasseringar pa gymmet

Typer av behandling:

e  Utfora medlemsanalys.

e  Extrahera uppgifter om kon, alder, medlemskapets varaktighet, bestkta
gym och vilka aktiviteter medlemmarna valjer.

e Utfora segmentering med hjalp av faktorer som kon,
medlemskap, alder, val av gym och bestksfrekvens.

e  Skicka kommunikation utifran faktorer som beteende, vilket gym du
beséker m.m.

e  Utféra marknadsundersokningar med medlemmar som har registrerat sig
for ett medlemskap via kampanjer.

status pa

Syfte:

For att vi ska kunna analysera och utféra segmentering for att kunna forbattra
verksamheten och skicka relevant marknadsforing till dig.

Réttslig grund:

Berdttigat intresse att forbattra var verksamhet samt inhdamta samtycke till
marknadsforing.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du registrerar dig for ett medlemskap. Kéllan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Uppgifterna behandlas under hela din medlemsperiod.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Marknadsforingspartner for kund- och marknadsanalyser
Leverantor av system for automatiserad marknadsforing
Leverantor av system for kund- och medlemshantering
Samarbetspartner inom marknadsféring via olika digitala kanaler
Leverantor av marknadsundersdkningar

Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Mycket traning.
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Forekommer det nagot automatiserat
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Ja, baserat pa de personuppgifter som samlas in profilerar vi dig utifran vara
antaganden om dina mojliga preferenser nar vi skapar marknadskommunikation. Vi
anvander ocksd automatiska meddelanden for att skicka personlig kommunikation.

Overfors personuppgifter till tredjeland?

Ja, till USA.

Finns det nagon rattslig skyldighet att
lamna personuppgifter till oss?

Nej.

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Nej, men om du inte uppger dina personuppgifter till oss kommer du inte att fa vara
marknadsundersékningar eller annan marknadskommunikation.

Nar vi utfor olika analyser for vara marknadsforingsaktiviteter

Kategorier av personuppgifter:

In- och utpasseringar pa gymmet
Alder

Koén

Lokal

Traningsfrekvens
Grupptraningspass

Namn

Telefonnummer

E-postadress

Uppgifter om medlemskap

Typ av medlemskap
Betalningsuppgifter Arbetsgivarens namn om friskvardsbidrag anvands

Typer av behandling:

e  Utfora medlemsanalys.

e  Extrahera uppgifter om kon, alder, medlemskapets varaktighet, bestkta
gym och vilka aktiviteter medlemmarna valjer.

e Utféra segmentering med hjalp av faktorer som kon, status pa
medlemskap, alder, val av gym och bestksfrekvens.

e  Utfora marknadsundersdkningar med medlemmar som har registrerat sig
for ett medlemskap via kampanjer.

Syfte:

Utfora analys for marknadsforingsaktiviteter.

Rattslig grund:

Berattigat intresse.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du registrerar dig for ett medlemskap. Medlemsdatabasen ar inte offentligt
tillganglig.

Lagringsperiod:

Uppgifter som har samlats in fran de olika analyssystemen raderas nar analysen &r
klar. Syftet med detta &r att ta bort personuppgifterna och endast behalla det
overgripande resultatet.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av system for kund- och medlemshantering

Leverantor av system for automatiserad marknadsforing

Leverantor av it-tjanster, som e-post, hosting och andra digitala verktyg
Leverantor av marknadsundersokningar

ldamna personuppgifter till oss?

Forekommer det nagot automatiserat | Ja.
beslutsfattande, exempelvis profilering?
Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Nej.

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Nej, men om du inte uppger dina personuppgifter till oss kommer vi inte att kunna
skicka personlig marknadskommunikation till dig.

FITNESS

SEVEN

Mycket traning.

77777/ 774417

Litet pris.

'S



8 (22)

Nar du kontaktar kundtjanst behandlar vi dina personuppgifter fér att kunna hantera ditt

arende
Kategorier av personuppgifter: Namn
E-postadress
Personnummer
Telefonnummer
Adress

Uppgifter om medlemskap
Information om drendet
Bank- och betalningsuppgifter
Student-ID, om tillampligt
Lakarintyg och andra intyg
Alias pa sociala medier
Besoksfrekvens pa gymmet
Gymlokaler

Typer av behandling:

e  Kontakt med kundtjanst via e-post eller telefon.

e Taemot och hantera fragor fran medlemmar.

e  Taemot och hantera klagomal fran medlemmar.

e Hantera inkommande fragor eller kommentarer via sociala medier pa
medlemmars initiativ.

Syfte:

Hantera forfragningar fran medlemmar.

Rattslig grund:

Berattigat intresse.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, ndr du kontaktar kundtjanst. Kallan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Alla uppgifter i vara kundtjanstsystem raderas efter 24 manader, om inget annat har
overenskommits eller begarts.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av kundtjanstplattform

Leverantor av it-tjdnster, som e-post, hosting och digitala marknadsféringsverktyg
Leverantér av CRM-system och system for kundférfragningar

Leverantor av system for kund- och medlemshantering

Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?
Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.

Finns det nagon rattslig skyldighet att
ldamna personuppgifter till oss?

Nej, men om du inte uppger dina personuppgifter till oss kommer vi inte att kunna
hjalpa dig med din forfragan.

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Nej.

Om en incident intraffar pa gymmet behover vi behandla dina personuppgifter for att uppfylla

vara rattsliga forpliktelser

Kategorier av personuppgifter:

Namn

Telefonnummer

Narmast anhoriga
Forsakringsinformation
E-postadress till den person som rapporterar incidenten
Foretagsnamn
Foretagsadress

Plats for incidenten
Tidpunkt for incidenten
Orsaken till incidenten
Beskrivning av incidenten

Typer av behandling:

e  Rapportera incidenter som intraffar pa gymmet.
e  Hantera incidenter som intraffar pa gymmet.
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Syfte:

Hantera incidenter som intraffar pa gymmet.

Rattslig grund:

Rattslig forpliktelse.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du registrerar dig for ett gymmedlemskap. Kallan dr inte offentligt tillgénglig.

Lagringsperiod:

Personuppgifter lagras endast under incidentrapporteringsperioden, savida inte
detta inte ar forbjudet enligt annan férordning eller lag.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantdr av CRM-system och system for kundférfragningar
Forsakringsbolag

Ambulanspersonal, om tillampligt

Berdrda myndigheter, som Arbetsmiljoverket och Forsakringskassan
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Nej.

Finns det nagon rittslig skyldighet att | Ja, enligt lag.
lamna personuppgifter till oss?

Ar det ett krav att uppge sina | Nej.

personuppgifter for att inga eller fullgoéra
ett avtal?

Nar du utévar dina rattigheter enligt GDPR behover vi behandla dina personuppgifter for att

kunna hantera din begaran

Kategorier av personuppgifter:

Namn

E-postadress

Information om begaran
Personnummer, om identifiering kravs

Typer av behandling:

e  Taemot och hantera begaranden fran registrerade personer om att utéva
sina rattigheter enligt GDPR.

e  Utfora identifiering av den person som gor begaran.

e Skota kommunikation avseende begiran samt tillhandahalla svar och
material.

Syfte:

Hantera forfragningar fran registrerade personer.

Rattslig grund:

Rattslig forpliktelse.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, ndr du skickar in din begdran. Kallan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Alla uppgifter som lamnas till var kundtjanst raderas efter 24 manader.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av it-tjdnster, som e-post och hosting
Leverantér av CRM-system och system for kundférfragningar
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Ja, enligt lag.
lamna personuppgifter till oss?

Ar det ett krav att uppge sina | Nej.

personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?
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Om du begar att ditt medlemskap ska pausas behover vi behandla dina personuppgifter for att

kunna hantera din férfragan

Kategorier av personuppgifter:

Namn

E-postadress

Personnummer

Telefonnummer

Uppgifter om medlemskap

Information om begéaran

Bank- och betalningsuppgifter

Information om utférda bedémningar

Skal till begdran om att pausa kontot, till exempel ett lakarintyg
Student-ID, om tillampligt

Typer av behandling:

e  Taemot begdran om att pausa medlemskapet.

e Granska information, till exempel skal till att pausa medlemskapet.

e Bevilja eller avvisa begdran samt markera medlemskapet som pausat om
begaran beviljas.

e  Hantera betalning for att ateraktivera ett pausat medlemskonto.

Syfte:

Hantera begdran om att pausa medlemskapet.

Rattslig grund:

Kontrakt.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du registrerar dig for ett medlemskap. Kallan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Alla uppgifter i vara kundtjanstsystem raderas efter 24 manader, om inget annat har
overenskommits eller begarts.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av system for kund- och medlemshantering
Leverantér av CRM-system och system for kundférfragningar
Leverantor av system fér automatiserad marknadsforing
Leverantor av it-tjdnster, som e-post och hosting

Leverantor av kundtjdnstplattform

Andra foretag inom Fitness24Seven Group

lamna personuppgifter till oss?

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.
Finns det nagon rattslig skyldighet att | Nej.

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Ja, for att kunna fullgéra medlemsavtalet. Om du inte uppger dina personuppgifter
till oss kommer vi inte att kunna hantera din begaran om att pausa medlemskapet.

For att vi ska kunna bedriva var affiarsverksamhet

Kategorier av personuppgifter:

Namn

Adress

Personnummer

Telefonnummer

E-postadress

Betalningsuppgifter

Bankuppgifter, till exempel bankkontoinformation
Skal till att medlemskapet pausas

Omdoémen och feedback till kundtjanst

Foto

Uppgifter om medlemskap

POS-data

Uppgifter om forfragan, t.ex. arendenummer

Typer av behandling:

e  Administrera, mata, analysera och forbattra den serviceniva vi erbjuder
vara medlemmar.

e  Hantera supportdrenden.

e  Allmant underhall av interna system.

FITNESS

SEVEN

Mycket traning.
Litet pris.
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e Intern marknadsforing och kommunikation.

Syfte:

Bedriva var affarsverksamhet.

Rattslig grund:

Berattigat intresse.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du skickar in en forfragan, nar du registrerar dig for ett medlemskap eller nar
du bestker gymmet. Kallorna ar inte offentligt tillgdngliga.

Lagringsperiod:

Alla uppgifter i vara kundtjanstsystem raderas efter 24 manader, om inget annat har
overenskommits eller begarts.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantdr av CRM-system och system for kundférfragningar

Leverantor av system fér kund- och medlemshantering

Leverantor av kundtjdnstplattform

Leverantor av HR-system

Leverantorer av it-l6sningar och it-system

It-leverantorer av betalningslésningar

Leverantor av it-tjanster, som e-post, hosting och digitala marknadsforingsverktyg
Leverantdr av passersystem

System for hantering av forfragningar

Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Nej.
lamna personuppgifter till oss?

Ar det ett krav att uppge sina | Nej.

personuppgifter for att inga eller fullgora
ett avtal?

Nar du gor ett kop pa gymmet

Kategorier av personuppgifter:

Betalningsuppgifter

Kvittouppgifter

Datum och tid for kop

Namn pa artiklarna, antal képta artiklar
Képbelopp

Foretagets namn
Organisationsnummer

Moms

Adress till gymmet/butiken

Typer av behandling:

e Behandla en transaktion i gymbutiken.
e  Gedig ett kvitto pa ditt kop.

Syfte:

Att gora ett kop i gymbutiken.

Rattslig grund:

Kontrakt.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, ndr du gor ett kop pa gymmet. Kéllan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Personuppgifter relaterade till ditt kop lagras med stéd av bokforingslageni 7 ar.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

It-leverantérer av betalningslésningar
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?
Overfors personuppgifter till tredjeland? | Nej.

Finns det nagon rittslig skyldighet att
lamna personuppgifter till oss?

Ja, enligt kopeavtalet.

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller fullgoéra
ett avtal?

Ja. Om personuppgifterna inte lamnas kan vi inte inga avtal med dig och du kan inte
slutfora ditt kop.

FITNESS

SEVEN

Mycket traning.
Litet pris.
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Nar vi ska bedéma om en medlem ska blockeras fran att anvanda gymtjinsterna

Kategorier av personuppgifter:

Namn

E-postadress

Personnummer

Telefonnummer

Uppgifter om medlemskap

Information om utférda bedémningar och anledningen till att bedomningen utfors

Typer av behandling:

e  Beddma om en medlem ska blockeras pa grund av att medlemmen inte har
foljt anvandarvillkoren.

e  Vidta atgarder for att blockera medlemmen.

e Informera medlemmen.

e Noteraiinterna system att medlemmen ar blockerad samt orsaken till och
tidsperioden for blockeringen.

Syfte: Beddma och blockera en medlem, om medlemmen ska blockeras fran att anvinda
gymtjansterna.
Rattslig grund: Kontrakt.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du registrerar dig for ett medlemskap. Kallan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Ej tillampligt, ingen lagringsperiod. Uppgifter om den blockerade medlemmen sparas
under hela blockeringen, som kan vara utan tidsbegriansning. Efter
blockeringsperioden raderas den faktiska blockeringen, men historiken och
anteckningarna om den sparas.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av system for kund- och medlemshantering
Leverantor av it-tjdnster, som e-post och hosting
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Nej.
ldamna personuppgifter till oss?

Ar det ett krav att uppge sina | Nej.

Nar vi utfor digitala marknadsforingsaktiviteter behover vi hantera dina personuppgifter

Kategorier av personuppgifter:

Telefonnummer

Namn

Adress

E-postadress

Anvandarnamn

Lésenord

Datum

Fodelsedatum

Kén

Sysselsattning

Andra demografiska uppgifter
Bilder

Tavlingsbidrag

Alias pa sociala medier, om tavlingen anordnas pa sociala medier

Personliga intressen eller preferenser, inbegripet kophistorik, preferenser fér
marknadsforing samt offentligt tillgdnglig profilinformation pa sociala medier
It-information som IP-adresser, anvdndningsdata, cookiedata, navigeringsdata,
platsdata och webbladsardata

Typer av behandling:

e Skicka digital marknadsforing via olika verktyg.

Mycket traning.

FITNESS

SEVEN

Litet pris.
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e  Lagra uppgifter om medlemmar och potentiella medlemmar i vara system.

e  Hantera och fa atkomst till medlemsuppgifter fér marknadsféringsandamal
i vara system.

e  Dela data fran dessa system med externa marknadsféringspartner.

e  Hitta potentiella kunder pa olika satt, t.ex. via evenemang och tavlingar.

e  Publicera bilder pa medlemmar och andra personer.

e  Bedriva B2B-forsaljning och féretagsforsaljning.

e  Lagring av information i CRM-systemet och webbplatsens back-end.

Syfte:

Utfora digitala marknadsforingsaktiviteter.

Rattslig grund:

Samtycke.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du registrerar dig for vara marknadsforingsaktiviteter. En del av uppgifterna
samlas in fran vart system fér kund- och medlemshantering, som inte ar offentligt
tillgangligt.

Lagringsperiod:

Uppgifter om passiva medlemmar sparas i upp till 24 manader.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av system fér kund- och medlemshantering
Leverantor av system for automatiserad marknadsforing
Mediebyraer och reklambyraer

Samarbetspartner fér ett evenemang

Marknadsforingspartner

Leverantor av B2B-system

Sociala medieplattformar som Meta, Instagram, TikTok, LinkedIn
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Forekommer det ndgot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Nej.
ldamna personuppgifter till oss?

Ar det ett krav att uppge sina | Nej.

personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Nar du deltar i olika evenemang och tavlingar behdver vi hantera dina personuppgifter

Kategorier av personuppgifter:

Medlemsnummer

Telefonnummer

Namn

E-postadress

Datum

Bilder

Tavlingsbidrag

Alias pa sociala medier, om tavlingen anordnas pa sociala medier

Typer av behandling:

e  Dela ut QR-koder under evenemang och tillhandahalla en landningssida for
ett webbplatsformular.

e  Publicera bilder pa medlemmar.

e  Lagring av information i CRM-systemet och webbplatsens back-end.

e Anordna marknadsféringsevenemang och tavlingar, till exempel
medlemskvallar.

e Marknadsféringsevenemang, interna och externa.

e  Genomfdra utvarderingar efter anordnat evenemang for att forbattra
kommande evenemang.

e  Registrera medlemmar vid ankomst till och deltagande i ett evenemang.

Syfte:

Genomfora, hantera deltagande och utvardera evenemang och tavlingar.

Réttslig grund:

Berattigat intresse.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du anmaler dig till vara evenemang och tavlingar. En del av uppgifterna
samlas in fran vart system fér kund- och medlemshantering, som inte ar offentligt
tillgdngligt.

FITNESS

SEVEN

Mycket traning.
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Lagringsperiod:

Uppgifterna behandlas under hela din medlemsperiod. Personuppgifter for icke-
medlemmar raderas pa begéaran eller automatiskt efter 24 manader.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av system fér kund- och medlemshantering
Leverantor av system fér automatiserad marknadsforing
Samarbetspartner for ett evenemang

Sociala medieplattformar som Meta, Instagram, TikTok, LinkedIn
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.
Finns det nagon rattslig skyldighet att | Nej.
lamna personuppgifter till oss?

Ar det ett krav att uppge sina | Nej.

Vi behandlar dina personuppgifter nar vi genomfor utvarderingar, undersékningar och enkater

Kategorier av personuppgifter:

E-postadress

Svar och feedback som anges i formularet
Namn

Personnummer

Alder

Koén

Typer av behandling:

e Genomfdra kundndjdhetsundersokningar och analysera resultatet for att
forbattra verksamheten.

e  Utfora utvarderingar och samla in feedback efter uppsagning av ett
medlemskap.

e Utfora utvarderingar och samla in feedback efter kontakt med kundtjanst.

e Genomfdra utvarderingar och kundundersdkningar for medlemmar i ett
annat land.

Syfte:

Genomfora utvarderingar, undersdkningar och enkater.

Réttslig grund:

Berattigat intresse.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du fyller i utvarderingar, undersékningar och enkater. Kallan &r inte offentligt
tillganglig.

Lagringsperiod:

Alla uppgifter i vara supportsystem raderas pa begéaran eller efter 24 manader.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantdrer av it-l6sningar, till exempel for att tillhandahalla it-support
Leverantor av system for att genomféra utvarderingar, undersdkningar och enkater
Leverantor av it-tjdnster, som e-post och hosting

Leverantdr av CRM-system och system for kundforfragningar

Leverantor av system for kund- och medlemshantering

Andra foretag inom Fitness24Seven Group

ldamna personuppgifter till oss?

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, USA.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Nej.

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Nej, men om du inte uppger dina personuppgifter till oss kommer du inte att kunna
delta i utvarderingar, undersékningar eller svara pa vara enkater.

FITNESS
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Mycket traning.
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Kategorier av personuppgifter:

Statistik fran in- och utpasseringar pa gymmet, inbegripet datum och tid
Medlemsuppgifter, sdsom vilken typ av medlemskap som har salts
Grupptraningspass, information om vem som har deltagit i eller avbokat ett pass
Information om personlig tréning

Resultat fran undersokningar, utvarderingar eller enkater

Typer av behandling:

e Analysera personuppgifter for produktutvecklingsandamal.

Syfte:

Produktutveckling.

Rattslig grund:

Berattigat intresse.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, ndr du registrerar dig for och nyttjar ett medlemskap eller svarar pa vara
undersokningar, utvarderingar eller enkater. Kallan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Uppgifterna behandlas under hela din medlemsperiod.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Leverantor av system for kund- och medlemshantering
Leverantor av it-tjdnster, som e-post och hosting
Andra foretag inom Fitness24Seven Group

personuppgifter for att inga eller fullgora
ett avtal?

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?
Overfors personuppgifter till tredjeland? | Nej.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Nej.
lamna personuppgifter till oss?

Ar det ett krav att uppge sina | Nej.

For att utféra sparning, taggning och 6vervakning av trafik for att samla in data fér vidare

anvandning

Kategorier av personuppgifter:

Foretagets namn och e-postadress

IP-adress

Personuppgifter som samlas in via olika cookies

ID-nummer, e-postadress, namn, val att delta/inte delta, datum for skapande, datum
for andring, sprak, mobilnummer, kund-ID, personnummer, kén, medlemskap,
fodelsedatum, ort, aktivitet avseende vissa varningar, enhetssparning

Uppgifter om medlemskap

Innehall i e-postmeddelanden, till exempel kvittouppgifter

Uppgifter fran ett formular, om du fyller i ett pa webbplatsen

Pixlar och geotaggar

Typer av behandling:

e  Targeting och retargeting (sa att vi kan forsta hur vara medlemmar har
hittat oss, t.ex. via Meta eller andra plattformar).

e  Utfora segmentering.

e Spara medlemmars och potentiella nya medlemmars beteende i
marknadsforingssyfte och for produktutveckling.

e  Utfora allman analys av sparningsdata.

Syfte: Sparning, taggning och Overvakning av trafik fér att samla in data for vidare
anvandning.
Réttslig grund: Kontrakt.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nadr du accepterar cookies och registrerar dig for ett medlemskap. Kallorna ar
inte offentligt tillgdngliga.

Lagringsperiod:

Uppgifterna behandlas under hela din medlemsperiod.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Leverantor av system for kund- och medlemshantering

Leverantor av system for automatiserad marknadsforing

Leverantor av it-tjanster, som e-post, hosting och digitala marknadsforingsverktyg
Marknadsféringspartner, mediebyraer och reklambyraer

Samarbetspartner for cookies

FITNESS
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Sociala medieplattformar
Forekommer det nagot automatiserat | Nej.

beslutsfattande, exempelvis profilering?
Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.

Finns det nagon rattslig skyldighet att | Nej.
lamna personuppgifter till oss?
Ar det ett krav att uppge sina | Nej.
personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Nar du registrerar dig for och anvinder ditt medlemskap online eller pa ett gym

Kategorier av personuppgifter: Medlemskortuppgifter, sasom medlems-ID och medlemskortsnummer
Fingeravtryck, inbegripet kod (fingeravtryck konverteras till en kod)
Statistik fran in- och utpasseringar pa gymmet

Alias pa sociala medier

Betalningsuppgifter

Kvittouppgifter

Datum och tid for kop

Namn pa artiklarna, antal képta artiklar
Kopbelopp

Foretagets namn och organisationsnummer
Moms

Adress till gymmet/butiken
Kontaktuppgifter till gymmet

Namn

Telefonnummer
E-postadress

Adress

Personnummer
Bankkontouppgifter

Foto till medlemskort

Avtal for gymmedlemskap
Uppgifter i orderbekraftelse

Information om medlemskap, om personen ar medlem, och medlemskapets

varaktighet

Typer av behandling: e  Skapa ett medlemskonto, inbegripet “mina sidor” och profil.

e Anvdnda medlemskapet for att fa tilltrade till gymmet och faciliteter som
omkldadningsrum, skdp och traningsutrustning.

e  Erbjuda och i forekommande fall teckna forsakring som ett tillagg till
medlemskapet.

e  Kontrollera om medlemskapet ar giltigt for att fa tillgang till ett gym i ett
annat land, till exempel Thailand eller Colombia.

e  Registrera dig antingen via en formansportal eller med hjalp av

friskvardsbidrag.
Syfte: Registrera dig for och anvdnda ditt medlemskap online eller pa ett gym.
Réttslig grund: Kontrakt.
Personuppgifterna samlas in fran: Dig, nar du registrerar dig for och anvdander medlemskapet. Kallan &r inte offentligt
tillganglig.
Lagringsperiod: Personuppgifter anonymiseras 24 manader efter att medlemskapet har avslutats.
Mottagare eller kategorier av mottagare | Andra foretag inom Fitness24Seven Group
av personuppgifterna: Leverantor av system for kund- och medlemshantering

FITNESS

SEVEN

Mycket traning.
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Leverantor av it-tjdnster, som e-post, hosting, digitala signaturer och digitala
marknadsforingsverktyg

Leverantorer av it-losningar och it-system
It-leverantorer av betalningslésningar
Leverantorer av inkassotjdnster
Leverantdr av passersystem

Polisen

Forsakringsbolag

Banker

Partnerleverantor av forsakringen
Formansplattformar

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Ja, till USA.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Nej.

lamna personuppgifter till oss?

Ar det ett krav att uppge sina
personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

Ja. Om du inte uppger dina personuppgifter till oss kommer du inte att kunna teckna
ett avtal om medlemskap.

For att forhindra missbruk av vara tjanster, genomféra utredningar om produktansvar eller for
att férhindra och utreda brott mot foretaget eller olyckor som har intraffat

Kategorier av personuppgifter:

In- och utpasseringar pa gymmet

Inspelat material fran évervakningskameror
Information om situationer som kan uppsta pa gymmet
Namn och kontaktuppgifter

Typer av behandling:

e Ladda ner och tillhandahadlla material fran 6vervakningskameror till
berdrda myndigheter eller forsdkringsbolag vid behov.

e Undersoka potentiellt bedragligt beteende bland personer som befinner
sig pa gymmet.

e  Utvdrdera anvdndningen av gymmet for att foérhindra olyckor eller
bedragligt beteende.

e  Hantera och filma med 6vervakningskameror pa gymmen.

Syfte:

For att forhindra missbruk av vara tjanster, genomféra utredningar om
produktansvar eller for att forhindra och utreda brott mot féretaget eller olyckor som
har intraffat.

Réttslig grund:

Rattslig forpliktelse (om sadan finns), faststélla eller férsvara rattsliga ansprak (om
sadana finns) eller berattigat intresse. Om det inte foreligger nagon rattslig
forpliktelse ar behandlingen nédvandig for att vi ska kunna utdva vart berattigade
intresse att forhindra missbruk av vara tjanster, genomféra utredningar om
produktansvar eller for att forhindra och utreda brott mot féretaget eller olyckor som
har intraffat.

Personuppgifterna samlas in fran:

Dig, nar du registrerar dig for ett medlemskap. Material som har samlats in genom
kameraodvervakning. Kallan ar inte offentligt tillganglig.

Lagringsperiod:

Kameraovervakning, 30 dagar eller sa lange som kravs for pagaende utredning.

Mottagare eller kategorier av mottagare
av personuppgifterna:

Berorda myndigheter, t.ex. Polisen
Forsakringsbolag

Leverantor av kameradvervakning

Andra foretag inom Fitness24Seven Group

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.
beslutsfattande, exempelvis profilering?

Overfors personuppgifter till tredjeland? | Nej.
Finns det nagon rittslig skyldighet att | Nej.

lamna personuppgifter till oss?
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Ar det ett krav att uppge sina | Nej.
personuppgifter for att inga eller fullgéra
ett avtal?

For att gora gymlokalerna till sakra miljéer

Kategorier av personuppgifter: Material fran 6vervakningskameror, som video och bilder (inget ljud)
Loggdata om atkomst till kameradvervakningsmaterialet
Typer av behandling: e  Skota kameradvervakningen pa gymmet.

e  Analysera material fran 6vervakningskameror vid misstankt aktivitet.
e Dela material med Polisen eller forsdkringsbolag pa ett skaligt och
lagenligt satt.

Syfte: Att géra gymlokalerna till sakra miljcer.

Rattslig grund: Berattigat intresse.

Personuppgifterna samlas in fran: Dig, nar du anvander vart gym. Materialet fran kameradvervakningen &r inte
offentligt tillgangligt.

Lagringsperiod: Automatisk radering, senast efter 30 dagar.

Mottagare eller kategorier av mottagare | Andra féretag inom Fitness24Seven Group

av personuppgifterna: Leverantor av kameradvervakning

Berdrda myndigheter, sasom Polisen

Leverantor av system for kund- och medlemshantering
Forsakringsbolag

Forekommer det nagot automatiserat | Nej.

beslutsfattande, exempelvis profilering?
Overfors personuppgifter till tredjeland? Nej.

Finns det nagon rattslig skyldighet att | Ja.
lamna personuppgifter till oss?
Ar det ett krav att uppge sina | Nej.
personuppgifter fér att inga eller fullgéra
ett avtal?
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Mottagare av personuppgifterna

Medarbetare pa Fitness24Seven AB

Dina personuppgifter kommer att delas med vara anstéllda som behdver ha tillgang till dem f6r att kunna utfora sina
arbetsuppgifter.

Personuppgiftsbitraden

Vi anvander leverantorer for tillhandahallandet av foljande tjanster:

e Leverantor av system for kund- och medlemshantering

e  Leverantor av CRM-system och system for kundférfragningar

e Leverantor av kundtjanstplattform

e Leverantor av system for automatiserad marknadsforing

e Marknadsforing (tryck och distribution, digitala medier, mediebyraer eller reklambyraer)

e Leverantor av it-tjdnster, som e-post, hosting och digitala marknadsforingsverktyg

e Leverantor av HR-system

e Leverantorer av it-lésningar och it-system

e |t-tjanster (foretag som hanterar nédvandig drift, teknisk support, molntjanster och underhall av vara it-
I6sningar).

e It-leverantorer av betalningslosningar (kortbetalningsféretag och andra betaltjanstleverantorer)

e Leverantor av passersystem

e System for hantering av férfragningar

Personuppgiftsbitraden som anlitas far endast behandla personuppgifter i enlighet med behandlingens syfte, sasom har
definierats i ett personuppgiftsbitradesavtal, samt i enlighet med de instruktioner om behandlingen som vi har tagit
fram.

Oberoende personuppgiftsansvarig

Vi delar dven dina personuppgifter med vissa féretag som ar oberoende personuppgiftsansvariga. Att foretaget ar
oberoende personuppgiftsansvarig innebar att det inte dr vi som bestammer hur de personuppgifter som lamnas till
foretaget ska behandlas. Oberoende personuppgiftsansvariga som vi delar dina personuppgifter med ar:

e statliga myndigheter (Polisen, Skatteverket eller andra myndigheter), om vi ar skyldiga att gora det enligt lag
eller vid misstanke om brott

e foretag som tillhandahaller allménna godstransporter (t.ex. logistikforetag och speditérer)

o fOretag som erbjuder betalningslosningar (t.ex. banker och inkassobolag)

o forsakringsgivare som tillhandahaller forsakringar for vissa av vara produkter och tjanster.

Nar dina personuppgifter delas med ett foretag som ar oberoende personuppgiftsansvarig galler det féretagets
integritetspolicy och personuppgiftshantering for det féretagets behandling av dina personuppgifter.

Automatiserat beslutsfattande och profilering

Profilering innebdr att vi analyserar dina personuppgifter for att forutsdga vissa av dina personliga preferenser. Vi
profilerar dig for att kunna forsta dig som medlem och for att skapa personlig marknadskommunikation for dig. Mer
information om var behandling och for vilka andamal vi utfor profilering hittar du under rubriken Sa har behandlar

vi dina personuppgifter nar du ar medlem hos F24S. AL
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Exempel pa profileringsaktiviteter som vi utfér:

e Baserat pa data som vi samlar in, sdsom kon, alder, gymlokaler och medlemskapets varaktighet, analyserar vi
och skapar en profil for att forutsaga vilka erbjudanden som ar mest relevanta for dig eller for medlemmar som
har liknande profiler eller intressen.

e Vitarreda pa vilka sociala kanaler du anvander eller féredrar baserat pa din profil eller intressen, for att pa sa
satt ge dig personlig kommunikation och erbjudanden.

e Vianalyserar data om vara medlemmar och deras beteende for att kunna férbattra var verksamhet.

Vi utfér inte nagot sd kallat automatiserat beslutsfattande som har rattsliga foljder for dig eller som pa annat satt
paverkar dig i betydande utstrackning.

Overforing av personuppgifter till tredjeland

Overféring till tredjeland sker i samband med var behandling av dina personuppgifter.

Overféringen kommer att ske till USA och det finns ett beslut fran Europeiska kommissionen om att USA sikerstaller
en adekvat skyddsniva.

Overféring kommer att ske till foljande ldnder for vilka det inte finns ndgot beslut om adekvat skyddsniva:

LAND Ytterligare sikerhetsatgarder for 6verforing

Risker och sdkerhetsatgarder

Fitness24Seven AB vidtar tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot
forlust och obehorig atkomst. Detta innefattar bland annat sdkra och privata anslutningar (t.ex. VPN), kryptering och att
tillgangen till dina personuppgifter alltid ar begrdnsad till de anstillda som maste ha tillgang till dina personuppgifter
for att kunna utfora sina arbetsuppgifter. Vi utvarderar kontinuerligt vara system och rutiner samt vara policyer for att
sakerstalla att dina uppgifter ar sakra och skyddade.

Kontakta oss om du vill ha mer information. Anvand kontaktuppgifterna hogst upp i denna integritetspolicy.

Vilka rattigheter har du avseende var behandling av dina personuppgifter?

Du har flera rattigheter enligt GDPR. Om du vill utéva ndgon av dina rattigheter eller har nagra fragor kan du kontakta
oss. Kontaktuppgifterna hittar du hogst upp i denna integritetspolicy.

Ratt till Du har ratt att fa information om hur vi behandlar dina personuppgifter. Den har informationen
information tillhandahaller vi genom denna integritetspolicy.

Mer information om denna rattighet finns pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats under
De registrerades rattigheter.
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Rétt till tillgang

Du kan begara att fa information om huruvida vi behandlar personuppgifter som ror dig, och, om
vi gor det, fa en kopia av de personuppgifter som behandlas — ett sa kallat registerutdrag —
tillsammans med viss information, som ar mer detaljerad.

Mer information om denna rattighet finns pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats under
De registrerades rattigheter.

Ratt till rattelse

Vi har ett ansvar att se till att de personuppgifter vi behandlar ar korrekta, men om du anser att
personuppgifter som ror dig ar felaktiga eller ofullstandiga har du ratt att begara att uppgifterna
rattas.

Mer information om denna rattighet finns pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats under
De registrerades rattigheter.

Ratt att gora
invandningar

Nér vi behandlar dina personuppgifter inom ramen for vart berattigade intresse har du ratt att
nar som helst invdnda mot denna behandling. Om vi inte kan visa att det finns berattigade skal
for oss att fortsatta behandla personuppgifterna maste vi upphéra med behandlingen. Du har
alltid ratt att ndr som helst invanda mot att dina personuppgifter behandlas i syfte att anvandas
till direkt marknadsféring. Om en invandning mot direkt marknadsforing sker far dina
personuppgifter inte langre behandlas fér dessa andamal.

Mer information om denna rattighet finns pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats under
De registrerades rdttigheter.

Ratt att Om var behandling av dina personuppgifter baseras pa ditt samtycke kan du ndr som helst
aterkalla aterkalla ditt samtycke genom att skicka en begaran till vart dataskyddsombud. Att aterkalla ditt
samtycke samtycke paverkar inte lagenligheten for den behandling av dina personuppgifter som dgde rum
fore aterkallandet.
Mer information om samtycke som rattslig grund for behandling av personuppgifter finns pa
Integritetsskyddsmyndighetens webbplats under Rattslig grund.
Ratt till | vissa fall, till exempel om du har invant mot behandlingen, har du mojlighet att begara att
begransning av | behandlingen av dina personuppgifter begransas. Genom att begara en begransning har du,
behandling atminstone under en viss tid, mojlighet att hindra oss fran att anvanda uppgifterna annat an for
att exempelvis forsvara rattsliga ansprak. Du kan ocksa hindra oss fran att radera uppgifterna, till
exempel om du behover uppgifterna for att krava skadestand.
Mer information om denna rattighet finns pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats under
De registrerades rdttigheter.
Ratt till I vissa fall kan du fa dina personuppgifter raderade. Vi kan inte radera dina personuppgifter om
radering de ar nédvandiga for de andamal for vilka de samlades in, om de behdvs for att uppfylla en
rattslig forpliktelse eller nar vi behover faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.
Mer information om denna rattighet finns pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats under
De registrerades rattigheter.
Ratt till Om vi behandlar personuppgifter som ror dig i syfte att fullgora ett avtal har du i vissa fall

dataportabilitet

mojlighet att fa tillgang till dina personuppgifter for att anvdnda dem nagon annanstans, till
exempel for att 6verfora uppgifterna till en annan personuppgiftsansvarig.

Mer information om denna rattighet finns pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats under
De registrerades rattigheter.
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Har du synpunkter pa var behandling?

Kontakta oss om du har synpunkter pa var behandling av dina personuppgifter. Du hittar vara kontaktuppgifter hogst
upp i denna integritetspolicy.

Du kan ocksa ldmna in ett klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten. Information om att Iamna in klagomal finns pa
deras hemsida pa https://www.imy.se/privatperson/utfora-arenden/lamna-ett-klagomal/.

Om du har lidit skada pa grund av att dina personuppgifter har behandlats i strid med tillimplig lagstiftning kan du ha
ratt till ersattning. Du kan da begéra skadestand fran oss eller viacka talan om skadesténd i allméan domstol. Du hittar
vara kontaktuppgifter hogst upp i denna integritetspolicy.

Sa har behandlar vi dina personuppgifter nar du ar medlem hos F24S
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